_EVENTQS
PARA
EMPLEADOS *

LOS EMPLEADOS VEN LOS FUTUROS. ..
PRODUCTOS Y ESTRATEGIAS

~ VICTORIA DE‘LTJ‘; "
FORDGT =

EL FORD GT #67EN LO MAS ALTO a
DEL PODIOEN SILVERSTO‘[\IE ‘




UN COMIENZO POSITIVO

Tras un récord de 1.200 millones de délares
de beneficios en 2016, me complace anunciar
que Ford Europa gand 176 millones de délares
en el primer trimestre de 2017. Es nuestro
octavo trimestre consecutivo con beneficios.
Y aunqgue nuestros beneficios han caido
respecto al primer trimestre de 2016 debido
a fluctuaciones en los tipos de cambio
relacionadas con el Brexit, mayores costes
que incluyen inversiones en futuros productos
y la llamada a revisién de motores EcoBoost
que nos ha costado 109 millones de délares,
hemos empezado el afio con buen pie.
Nuestras ventas en el primer trimestre
fueron especialmente altas. Las ventas del
sector en nuestros 20 mercados europeos
mas importantes crecieron un 7,9 por ciento,
pero nosotros superamos esa tasa con un
crecimiento del 9,4 por ciento. En mas de
la mitad de esos 20 mercados, registramos
un crecimeinto superior al 10 por ciento.
Nuestras ventas de turismos crecieron un
8,8 por ciento en el primer trimestre y las de
nuestros vehiculos comerciales registraron
un impresionante plus del 11,5 por ciento.
He de destacar especialmente a modelos
como el Kuga y el Ranger, que mejoraron
sus ventas un 31,5 y un 28 por ciento,
respectivamente.
Como ya he dicho anteriormente, prevemos
que Brexit costara a la Compariia unos 600
millones de délares en 2017, sobre todo por la
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depreciacioén de la libra esterlina. La industria
del automdvil afronta tiempos llenos de
incertidumbre y las préximas elecciones
en Francia, Alemania y Reino Unido no
ayudan a disipar esa incertidumbre.
Pero hacemos todo en nuestra mano
para tomar el mejor rumbo posible a
la vista de los cambios en el panorama
politico. Os mantendré informados.

Como era de esperar, el panorama
empresarial fue uno de los muchos temas

que planteasteis durante mi gira por nuestras

plantas europeas. Junto a Steve Armstrong,
participé en nueve eventos en Almussafes,
Colonia, Dunton y Dagenham ante 4.600
empleados.

Fue una oportunidad fantastica para
contestar las preguntas que me hicisteis
y compartir los detalles de nuestros nuevos
modelos y nuestra estrategia, ademas del
plan de negocio para 2017 y los afios
siguientes.

Pero lo mejor fue que los eventos nos
permitieron escuchar qué os preocupa, la
direccién que creéis que hemos tomado
como empresa y vuestras sugerencias para
acelerar nuestro crecimiento para convertir-
nos en fabricante de automadviles y empresa
de movilidad. Lo que mas me impresioné fue
el ambiente de equipo en todos los eventos.

Seguiremos organizando estos eventos
a lo largo del afio, asi que estad atentos por

ONE FORD
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Vicepresidente Ejecutivo y Presidente, Europa,
Oriente Medio y Africa, Ford Motor Company

Jim Farley

si os llega una invitacién. Espero ver el mayor
numero posible de empleados.

Finalmente, quisiera terminar felicitando a
nuestro equipo en Irlanda. Ford establecié
una planta en Cork en 1917 y el pasado mes
se celebré este centenario por todo lo alto.
Quisiera destacar la Gala Ford 100 en el
Ayuntamiento de Cork, que conté con la
participacién de Bill Ford y otros miembros
de la familia Ford.

Este centenario nos recuerda que a Ford le
unen lazos muy estrechos con Europa y que
aunque Brexit trae incertidumbre y representa
un gran desafio, el compromiso de Ford con
Europa sigue igual de fuerte que siempre.

Ford
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“Los vehiculos se convertiran en disposi-
tivos de movilidad inteligente. Imaginate
un smartphone sobre ruedas conectado
a un ecosistema urbano inteligente.

Este sistema tendria un entendimiento
profundo de la ciudad, desde las pautas
del trafico o los horarios de autobuses

y trenes a los eventos. Algunas nubes
urbanas inteligentes sabran cuantos
huevos frescos tienes en tu nevera”.
Serge Lambermont, director técnico de
conduccion automatizada en Delphi

essecccsssccssssccsssscccsssccssns

“Los consumidores tardan de media unos
180 segundos en decidir si les gusta un
producto o no, y lo mismo se aplica a la
eleccion de un coche”.

Amko Leenarts, director de Disefio
Interior Global de Ford

Ogier, segundo en Cércega

El equipo M-Sport lo dio todo en el Rally
de Cdrcega para sumar un cuarto podio
en la cuarta prueba de la temporada.
Sébastien Ogier y Julien Ingrassia supe-

“Creemos que los coches de hidrégeno

raron problemas eléctricos e hidraulicos son los coches mas ecoldgicos. Todos

en su Ford Fiesta WRC para hacerse con . dicen que los coches eléctricos son el

el segundo puesto y ampliar su ventaja Prueba de conduccidn virtual Parada en boxes en Dunton futuro pero aun queda mucho camino
Una cuna inteligente de Ford como lideres del Campeonato Mundial Ford estd integrando la realidad virtual en El equipo Ford Chip Ganassi Racing organizé por recorrer”. Kiyotaka Ise, responsable
Ford ha creado una cuna que simula el movi- de Pilotos FIA. su proceso de disefio de vehiculos y ha una parada en boxes de demostracion en de I+D+i Avanzado de Toyota
miento y los ruidos de un coche, e incluso la comenzado a explorar cémo esta tecnologia Dunton en la previa a la primera prueba de ) ) o
iluminacién callejera al circular de noche para podria cambiar la experiencia de compra. la temporada del Mundial de Resistencia. “Aun necesitamos tiempo para sustituir
que el bebé se duerma. La cuna Max Motor Cientos de empleados presenciaron el espec- por completo al motor de combustion.
Dreams ha sido disefiada para una campafia taculo protagonizado por Harry Tincknell y el Aun desconocemos los plazos pero

sucedera entre 2020 y 2025. Sera
entonces cuando el proceso de sustitu-
cién comience en serio. Los motores de
combustion interna, parte de ellos, seran
sustituidos por propulsores eléctricos”.
Hiroto Saikawa, consejero delegado de
Nissan Motor Co.

Ford GT #66.

“Es fantastico ver tanta gente que no solo
quiere venir y apoyar este programa, sino
gque saben tanto de él”, declard Tincknell.
“Los pilotos apreciamos mucho su apoyo
y con suerte haremos una buena temporada”.

de Ford Espafia ideada por la agencia GTB “Tras afios escuchando a mamas y papas,
de WPP en colaboracién con Ogilvy y Mather. sabemos que a menudo el mayor deseo de
los padres de recién nacidos es poder dormir
a pierna suelta aunque sea una noche.

Si bien un paseo en el automdévil de la familia
puede hacer maravillas para que el bebé se
duerma, los pobres padres siguen teniendo
que estar despiertos y atentos al volante”,

explico el disefiador de Max Motor Dreams ¢Planeasirale Mans enjunio? “Con nuestra inversion en tecnologia de
Alejandro Lépez Bravo, del estudio creati- EL17 de junio, Ford vuelve a las 24 Horas en Maison des Peupliers, que estara abierto el radar reforzamos la vista de los futuros
vos Espada y Santa Cruz, responsables del de Le Mans, un afio después de su histdrica 14,15,17 y 18 de junio y se encuentra cerca de coches”. Stefan Sommer, consejero
galardonado disefio de la cuna. “La cuna Max victoria en la categoria Le Mans GTE Pro. la recta Mulsanne, junto a la chicane Michelin. delegado de ZF
Motor Dreams podria hacer que el dia a dia Ford Chip Ganassi Racing quiere crear una Si planeas acudir a Le Mans a animar al
de mucha gente fuese un poco mas facil”. “Es un auténtico lienzo en blanco. Es facil experiencia especial para los empleados que  equipo, comunicanoslo con un email a “A las personas con discapacidad, los
imaginar que alguien que quiere comprar un sigan la carrera desde el circuito. Por ello, se foeinfo@ford.com antes del 15 de mayo vehiculos auténomos ofrecen una mayor
SUV podria experimentar un recorrido por las sortearan 100 visitas guiadas al garaje para con tu nombre y apellidos, tu direccién de independencia; a las personas mayores,
dunas de un desierto sin abandonar la como- el viernes 16 de junio. Los empleados y un email y el dia que llegas al circuito. mas oportunidades de salir y socializar.
didad de su hogar”, afirma Jeffrey Nowak, jefe invitado también serdn agasajados por Ford Y lo que es aun mas interesante, a los
de Experiencia Digital Global de Ford Motor jovenes... ofrecen un mayor acceso a
Company. “Asimismo, si buscas un modelo educacion, mayor movilidad, lo que
urbano, podrias hacerlo tranquilamente CU ENTA DE AHORROS CON FORD incrementa sus opciones laborales. Son
desde casa en pijamay probar a llevar los Ventajas que contribuiran a transformar
nifios a la escuela en hora punta después En Reino Unido, Ford ha entrado en el excelente servicio de atencién al cliente. la sociedad”. Mike Hawes, presidente
de haberlos acostado”. mercado de financiacién de consumidores “Nuestra nueva cuenta se basa en la larga de la Sociedad de Fabricantes y Comer-
Ford est& explorando el potencial de la con Ford Money. Esta cuenta se ha lanzado experiencia de Ford con los servicios finan- ciantes de Automoviles de Reino Unido
tecnologia de realidad virtual y aumentada online en www.fordmoney.co.uk y combina cieros de Ford Motor Credit Company, que
para desplegar hologramas digitales en la confianza que inspira la marca Ford con opera en Reino Unido desde 1963”, declard
entornos reales que podrian permitir en la competencia financiera de Ford Credit Julian Hynd, director de depésitos de Ford
la préxima década que la gente interactie Europe (bajo el nombre de FCE Bank plc) Credit Europa. “La competencia de Ford en
con todos los aspectos de un producto para ofrecer a los ahorradores britédnicos servicios financieros sustentaré la cuenta de
segun sus necesidades. intereses justos, productos sencillos y un ahorros Ford Money”.
_ y,
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UN SIGLO DE
EXITOS DE
FORD EN IRLANDA

Bill Ford, presidente ejecutivo de Ford Motor
Company, regreso a las raices ancestrales de
su familia en Irlanda para celebrar el centenario
del Ovalo Azul en la Isla Esmeralda

El bisnieto del fundador de la Compafiia, Henry Ford, visité con
familiares Ballinascarty, el hogar ancestral de la familia Ford, donde
descubrié una placa que marca un siglo de éxitos de Ford en Irlanda.

Fue precisamente de Ballinascarthy, un pueblecito a 25 kildmetros
de Cork, desde donde el padre de Henry Ford, William Ford, y su
familia emigraron a EE UU en 1847. La familia se asenté en Michigan,
donde Henry Ford nacié en 1863.

Henry Ford nunca olvidé las raices de su familia y eligié Cork para
erigir la primera planta de ensamblaje construida a tal fin por Ford
Motor Company fuera de Norteamérica. La planta de Ford en Cork
se fundd en abril de 1917.

Y como Henry Ford dijo: “Mis ancestros vienen de Cork y esa ciudad,
con su precioso puerto, tenia abundantes terrenos industriales. Pero
es verdad que mis sentimientos desempefaron un papel (en la deci-
sién de erigir una fabrica en Cork)”.

Entusiasmo y honores

Bill Ford asistié a una recepcién en el Ayuntamiento de Cork en la que
se reconoci6 la contribucién de los empleados de Henry Ford & Son
Ltd en los Ultimos cien afios y a la que asistieron 300 empleados.

Bill y Lisa Ford con sus hijos, Nick y Will, en la estatua
de tamafio real de un Modelo T en Ballinascarthy

La planta de Ford en Cork se establecié en abril de 1917

“Estoy entusiasmado y es un honor volver a casa a Cork para
celebrar 100 afios de Ford en Irlanda”, declaré Bill Ford. “Ford
conserva profundas raices en Cork, no solo a través de los lazos
histéricos de mi familia, sino también del impacto de la fabrica
de Ford como motor de prosperidad durante muchas décadas”.

Lazos histéricos
En otro evento con ocasién del centenario celebrado en el University
College Cork (UCC), Bill Ford anuncié la fundacién del programa de

becas ‘Ford Quercus 100 Years of Scholarship for Talented Students’.

Fundado para conmemorar el centenario de Ford en Irlanda,
el programa de becas ‘Ford Quercus 100 Years of Scholarship for
Talented Students’ tendrd una duracién de cinco afios a partir del
afio académico 2017-18.

“Al tener tanto profundos lazos personales como empresariales
con Irlanda, estoy encantado de celebrar esta semana no solo los
100 afos de Ford en Irlanda, sino también de ayudar a estudiantes
de talento irlandeses en la UCC con este nuevo programa de becas”,
declard Bill Ford. “Aunque tenemos mucho que celebrar de nuestro
pasado, estoy especialmente entusiasmado con unas becas que

@Ford Europa mayo 2017 - 6

Bill Ford y su familia visitan las oficinas de Henry Ford & Son en Cork

nos ofrecen la oportunidad de ayudar a una nueva generacién de
innovadores y lideres que pueden ayudar a dar forma al futuro
durante los préximos cien aflos”.

Apoyo educativo

Durante sus cinco afios de duracién, este programa de becas permi-
tird a unos 50 estudiantes de talento hacer realidad su potencial y
desarrollar plenamente sus talentos con ayuda educativa y practica.
El programa esta dirigido especialmente a estudiantes de talento que
han demostrado un gran potencial de innovacién como emprendedo-
res y en accién social.

Luego, Bill Ford recibié un Doctorado en Ciencias Econémicas
honorario de la UCC y la Universidad Nacional de Irlanda.

Es el Ultimo capitulo en la larga relacién que une a Henry Ford &
Son Ltd. con la UCC y que se remonta a 1927. Ese afio, el Profesor
Presidente de la UCC, PJ Merriman, tramité la concesién de un titulo
honorifico de Doctor de Derecho a Henry Ford para “reflejar el aprecio
por la gran ventaja otorgada a la ciudad de Cork por Ford al erigir su
fabrica aqui”.

En las décadas siguientes, muchos graduados de la Universidad
encontraron empleo en la Compafia a través de sus programas de
reclutamiento para graduados que contindan activos hoy en dia.

Ciardn McMahon, presidente y director ejecutivo de Ford Irlanda,
declaré: “Estamos contentisimos de dar la bienvenida a Bill Ford a
Cork con motivo de la celebracién de este centenario. Por desgracia,
la fabrica ya no opera, pero Ford sigue siendo una de las marcas més
vendidas en los mercados de turismos y vehiculos comerciales en
Irlanda”.

Fans de Ford en Irlanda se unieron a la celebracién del centenario

“Varios de nuestros modelos, incluyendo el Fiesta, Focus y Transit,
se encuentran entre los lideres de su segmento, mientras que el
Nuevo Mustang es un coche Unico”.

La compafiia que Henry Ford fundé en Irlanda en 1917 se bautizé
como Henry Ford & Son Ltd. y ese sigue siendo el nombre legal de
Ford en Irlanda hoy en dia, la Unica persona juridica de Ford en todo
el planeta que luce el nombre completo del fundador de la Compaiiia.

Cuando la Planta de Cork entré en pleno funcionamiento, Europa
acababa de superar la catastréfica Primera Guerra Mundial y la Unién
Soviética se habia lanzado a un enorme programa de modernizacién,
por lo que el producto necesitado més urgentemente era tractores.

El tractor Fordson era el principal producto de la Planta de Cork, que
en 1929 se convirtié en la mayor fabrica de tractores del planeta. Pero
la planta también fabricé turismos, incluyendo el icénico Modelo T.
De hecho, el Ultimo Modelo T en abandonar la linea de ensamblaje
salié de la Planta de Cork en diciembre de 1928.

Ademas del Modelo T, la fabrica de Cork también fabricé los mo-
delos més importantes de Ford en el mercado europeo a partir de la
década de los afios 30 hasta la de los 70 y 80, incluyendo el Modelo A,
Modelo BF y Modelo Y, Prefect, Anglia, Escort, Cortina y Sierra.

Nuevasreglas

Con elingreso de Irlanda en la Comunidad Econémica Europea en
1973, el pais se comprometié a cumplir nuevas reglas que anularon
las restricciones a la importacién de vehiculos ensamblados por
completo, lo que junto a la caida del mercado a finales de los afios
70y principios de los 80 hizo que la planta dejara de ser viable y
cerrara sus puertas en 1984.

Hoy, Ford es el fabricante con la mayor red de concesionarios en
Irlanda y 52 concesionarios ofrecen empleos directos e indirectos a
mil personas en todo el pais.

El afio pasado, se matricularon 22.191 vehiculos Ford nuevos en
Irlanda, lo que representa un plus de 3.657unidades respecto a 2015.
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Los empleados de Ford
tuvieron oportunidad
de hacer preguntas a

la direccién sobre una
gran variedad de temas
gracias a un micréfono
especial dentro de un
cubo de de espuma
que permitia lanzarlo al
publico

L PRIMERO EN ENTERARTE!

; Detallejg aztamé’r_;'iés cretos de las nuevas generaciones de vehiculos Ford el fU’i'UI’Q
de los cochesdiésel y como For,dxprevé prosperar tras el Brexit fueron algunos de [os -~
__.—temas tratados en los primeros eventos para empleados de Ford Europa en 2017

Las presentaciones duraron una hora y uno
de los elementos claves de cada evento fue la
oportunidad ‘open-floor’ de los empleados para
hacer preguntas al equipo de direccién de Ford
Europa sobre cualquier tema de su eleccién.

No fue ninguna sorpresa que Brexit fuera uno

de los temas prioritarios en Reino Unido y que
en otros paises lo fueran los vehiculos eléctricos,
la movilidad y la prohibicién de los vehiculos
diésel en el centro de las grandes ciudades.

Uno de los puntos fuertes para gran parte del
pUblico fue un preestreno de algunos futuros
productos de Ford, ademas de la oportunidad
de ver de cerca el Nuevo Ford Fiesta.

“El lema de estos eventos fue ‘We Go Further
so you can’(Vamos mas lejos para que tU tam-
bién puedas, en inglés) y queriamos compartir
con el equipo algunos de los fascinantes vehicu-
los que comercializaremos préximamente, ade-
mas de ponerlos al dia sobre nuestros planes de
movilidad”, explicé Armstrong.

“Fue un placer ver las caras de los empleados
cuando mostramos nuestros futuros productos.
También fue un placer hablar directamente con
tantos empleados al final de los eventos™.

Con Jim Farley, presidente de Ford Europa, y Steven Armstrong,
director de operaciones, como presentadores, los empleados
tuvieron oportunidad de conocer los futuros productos y el plan
de la Compaiiia para convertirse en fabricante de automoéviles

y empresa de movilidad.

Farley y Armstrong visitaron Almussafes, Colonia, Dagenham
y Dunton, donde participaron en cinco encuentros con 4.600
empleados, pero eso no es todo. La semana pasada, fue el turno
de Ford Otosan en Turquia y el 3 de julio se acercardn a Aquisgran
(Alemania) para luego hacer parada en Saarlouis el 5 de julio.

A lo largo de su gira por Europa, Farley y Armstrong también
participaron en tres encuentros con clientes celebrados en
Alemania, Espafia y Reino Unido, en los que sondearon la opinién
que se merecen la gama de productos de Ford y el servicio que
presta a sus clientes. Ademads, participaron en tres reuniones con
empleados. Fue un programa agotador.

“Organizamos estos eventos para dar a conocer nuestras
prioridades en 2017 y los afios siguientes, pero también para
que el equipo viera la direccién que tomaran nuestros futuros
productos”, declaré Farley. Pero lo mejor fue que los eventos nos
permitieron escuchar qué os preocupa, la direccién que creéis
que hemos tomado como empresa y vuestras sugerencias para
acelerar nuestro crecimiento para convertirnos en fabricante de
automoviles y empresa de movilidad. Lo que mas me impresiond
fue el ambiente de equipo”.

@Ford Europa mayo 2017 - 8

Roadshow

IVUESTRA
OPINION DEL
ROADSHOW!

“Lo que me gustoé fue la transparen-
cia que generé el evento y la opor-
tunidad de hacer preguntas. Me dio
la impresién de que la direccién se
ha tomado tiempo par escuchar

y dar respuestas honestas”,

“Jim Farley me parecié muy dedi-
cado e inspirador. Me gusté mucho
la presentacién de los préximos
productos de Ford. En el tema de la
movilidad, todavia ha de elaborarse
una perspectiva a largo plazo”,

“El evento me parecié muy inte-
resante. Mostré nuevas ideas que
pueden implementarse muy répida-
mente y sin complicaciones. Y, si, el
espiritu del evento - los empleados
en el centro y marcamos la diferen-
cia - me gusté mucho”,

“Me parecié un gran evento y el
numero de participantes mostré
que hay una demanda. También
me gustd que nuestro equipo de
direccién invitara a tanta gente de
diferentes areas. Me parece un
excelente ejemplo del “enfoque
One Ford” que reconoce que todos
aportamos algo”,

“Sobre todo me gusté que vimos en
exclusiva imagenes de los préximos
modelos. Normalmente, como
empleado, no vemos los nuevos
modelos antes de su lanzamiento”,

“En mi opinién, fue una presen-
tacién muy buena, una excelente
oportunidad de ver los coches

del futuro y de recibir respuestas
honestas sobre Brexit. Estos even-
tos son una gran idea. Es bueno
mantener a la gente informada

e involucrada. La gente da mas
cuando les ofreces algo asi”,

@Ford Europa mayo 2017 - 9
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“Acabo de volver de China y me ayudé mucho
para conocer lo que nos espera en materia de
gama de productos. Ha sido una gran ayuda”,

“Venir a uno de estos eventos es como mirar
tu trabajo desde fuera o mirar el futuro a
través de una ventana. He trabajado en esos
productos durante afios pero nunca los habia
visto”,

“Disfruté mucho de la presentacién. Tenia

un enfoque nuevo, honesto y atractivo. Lo
mejor de todo es que fue muy interesante.
Con tantas incertidumbres en torno a Brexit
y el futuro de la UE, seria fantastico organizar
mas de estos eventos para que los emplea-
dos pueden escuchar directamente de la
direccién cuél es la posicién de Ford sobre
temas tan importantes”,

“Me alegra que los empleados tuvieramos
la oportunidad de preguntar y compartir
nuestras preocupaciones, y que los ejecu-
tivos respondieran o se comprometieran a
responder las preguntas que no pudieron
contestar en ese momento”,

“Motiva a todos los empleados que los ejecu-
tivos de Ford compartan con nosotros infor-
macioén sobre la situacién de la Compaiiia, los
planes de futuro y los nuevos modelos. Nos
anima a dar mas cada dia en nuestro trabajo
y hace que nos sintamos verdaderamente
orgullosos de la compariia en la que trabaja-
mos. Gracias”,



Automovilismo

El piloto britanico Harry Tincknell fue el primero en cruzar la
linea de meta al volante del Ford GT #67 en la primera carrera
de la temporada. El Ford GT 66 le disputé la victoria hasta que
la aparicién del coche de seguridad en la segunda mitad de la
carrera alter6 el orden de llegada. Aunque lo dieron todo, el trio
de pilotos formado por Micke, Pla y Johnson tuvo que confor-
marse con el cuarto puesto.

“Es una fabulosa manera de empezar la temporada”, declaré
George Howard-Chappell, director del equipo en el Mundial de
Resistencia. “Empezar luchando de esta manera por la victoria,
empezar en pole position con el #67 es increible y mucho mas de
lo que esperdbamos. Fue una pena lo del #66. Tenian opciones
de victoria antes de que el coche de seguridad les complicara
las cosas. Pero no me quejo, porque es un fantastico inicio de
temporada. Estoy muy contento con el trabajo que hemos
hecho en invierno para afinar el coche y el gran apoyo que
nos ha prestado Michelin con los neumaticos”.

Andy Priaulx arrancé en pole position al volante del GT #67
tras una excelente ronda de clasificacién el sdbado y conservd
el liderato a pesar de los ataques de Stefan Mucke.

Los Ford GT coparon los dos primeros puestos en las primeras
vueltas antes de que el #67 tuviera que pasar por boxes debido
a un problema técnico. Esto a lter6 la estrategia del equipo y
aunque el #66 conservo el primer puesto, el #67 perdio terreno.
La aparicién del coche de seguridad cambié por completo la
carreray el #66 perdié su ventaja de 30 segundos y fue adelan-
tado.

Tras el primer turno, estdbamos cabizbajos pero no abando-
namos”, declard Priaulx en referencia al problema técnico del
#67 en la fase inicial de la prueba. “En mi segundo turno, busqué
no destacar mientras lo daba todo. El coche de seguridad nos

ayudo, pero en el automovilismo la suerte es cuestiéon de trabajo.

La salida del coche de seguridad alteré nuestra estrategia.
Es bueno convertir una pole position en una victoria. Ahora
lideramos el Mundial y nuestra intencién es conservar ese

liderato”.

FORD EMPIEZA GANANDO

El equipo Ford Chip Ganassi Racing golped primero en la lucha por el Mundial de
Resistencia 2017 al hacerse con la victoria en Silverstone

Pipo Derani, que competia por primera vez en la categoria
GTE Pro, hizo el segundo turno al volante del Ford GT #67.

“No fue una carrera facil para mi”, confesé Derani. “Todo es
nuevo y tuve que aprender mucho, incluyendo la gestién de los
neumaticos, que en el Ford GT es diferente a un coche P2. Fue
una buena carrera y no esperdbamos ganar, sobre todo al princi-
pio por el problema que tuvimos, pero nuestro fenomenal equi-
po hizo un trabajo fantastico y disfrutaremos de esta victoria”.

A falta de dos horas y media para que concluyera la carrera, un
coche LMP1 tuvo un accidente y el equipo aprovechd la oportu-
nidad para parar en boxes y sutituir a Derano con Harry Tincknell.

“Estaba en la oficina que tenemos en el camién charlando con
Andy cuando escuché “iHarry, ponte el casco!, asi que no tuve
mucho tiempo para prepararme, declaré Tincknell. “Disfruté
mucho al volante y fue una de esas ocasiones en las que el
coche no dio ningun problema. Fui superando vuelta tras
vuelta con el objetivo de ser el primero en cruzar al meta.

Ganar en casa, frente a mi familia, amigos y empleados
de Ford es fantastico. Lo di todo y espero que marque el
camino a la victoria en el Mundial”.

DIFiCIL SALIDA DEL FORD GT #66
“Empezamos bien la carrera”, nos explicé Micke. “Logramos
pasar del cuarto puesto al primero antes de que Andy se hiciera
de nuevo con el primer lugar y diez vueltas mas tarde éramos
lideres de nuevo. El coche vibraba y es algo que investigaremos.
Esto afecté al equilibrio pero logramos ponernos al frente de
la carrera a pesar de dicho problema. Hicimos buenas paradas
en boxes y cuando cedi el coche a Billy (Johnson) tras un turno
doble, estdbamos en una buena posicién”.

Johnson primero y luego Pla hicieron muy buenos turnos
dobles pero la aparicién del coche de seguridad acabdé con
las opciones al podio del #66.

“Es una auténtica pena”, declaré Mucke. “Obviamente,
ganar la primera prueba de la temporada es fantastico para
todo el equipo, pero nos resulta dificil de digerir acabar en
cuarto puesto por el coche de seguridad. Hoy no pudimos
hacer nada al respecto, pero nos hard mas fuertes”.
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VELOCIDAD MAXIMA

El Nuevo Ford GT llega con cinco modos de
conduccion, incluyendo V-MAX que permite
superar los 320 km/h, donde la ley lo permita

Modos de conduccion:
Normal, para los trayectos diarios
Wet, cuando llueva
Sport, para los amantes de
la conduccién

Track, para competicion

V-Mayx, velocidad maxima en recta
en los de Férmula 1y cada Modo de
Conduccién tiene su propio instrumento
en el cuadro de instrumentos.

“Cambiar la configuracién modifica
los elementos electrénicos, mecanicos
y aerodindmicos”, declaré Nick Terzes,
supervisor de ingenieria del Ford GT.

El Ford GT también tiene un avan-
zado sistema de control de arranque
que ofrece una traccién éptima
para arrancar siempre de manera
perfecta. Disefiado para su uso
en circuito, estard disponible en
todos los modos menos el Wet.

Con casi 650 CV bajoelcapdéy
un chasis superligero de fibra de
carbono, el Nuevo Ford GT es uno
de los coches mas rapidos del
planeta. Pero pese a su prodigiosa
potencia, el GT se porta muy bien,
incluso en condiciones de baja
friccién, como en un dia lluvioso
en Nurburging.

Todo ello es posible gracias
a sus cinco Modos de Conduc-
cién que permiten al conductor
elegir prestaciones a su medida
en funcién de las condiciones de
conduccién. Los modos se activan
con un dial en el volante inspirado

Modo Normal
En Modo Normal, la distancia al suelo es de 120 milimetros para
superar cmodamente cambios de velocidad, baches y gradiente.
La calibracién del acelerador y transmisién esta configurada para
una conduccién estandar, pero los sistemas de traccién y control
de estabilidad no pueden configurarse. El alerdn trasero se activa
automaticamente a mas de 145 km/h y vuelve a su posicién original
oculta al bajar de 130 km/h. El alerén hace de freno aerodindmico si
los sensores detectan un frenazo.

Modo Wet

Activa la configuracién de fabrica del Modo Normal pero ajusta la
respuesta del acelerador para gestionar la menor traccién sobre
superficies hUmedas e incrementar la estabilidad.

Modo Sport
Este Modo ajusta la configuracién del acelerador para lograr una
respuesta mas viva del motor y el sistema anti-lag, que se desarrollé
en el Ford GT de competicién ganador en Le Mans y permite que el
doble turbo responda de manera inmediata. Control de estabilidad
y traccién se configuran con AdvanceTrac®, que ofrece tres configu-
raciones adicionales. Sus pardmetros mas amplios de deslizamiento,
bandazo y sobreviraje permiten explorar otros aspectos del compor-
tamiento y dindmica de conduccién del Ford GT. La altura al suelo del
chasis es de 120 mm y la opcién confort queda desactivada.

Modo Track

Aunque puede usarse en muchos circuitos, sobre todo en los que
requieren cierta distancia del chasis al suelo, este modo se ha opti-
mizado para una conduccién de competicién. Con la transmisién en
posicién de aparcamiento, un simple movimiento del dial activa el
sistema hidraulico que reduce la distancia del chasis al suelo en 50
milimetros. El tarado de la suspensién es mas duro.

Modo V-Max
La configuracién se afina para conducir lo mas rapido posible. La
distancia al suelo es la misma que en el modo Track, pero todos los
elementos aerodindmicos se ocultan para reducir la resistencia aero-
dindmica. Los controles de estabilidad siguen activos para que el
coche se mueva en linea recta. Este modo se activa solo con el Ford
GT inmovilizado y la transmisién en posicién de aparcamiento.
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PLANIFICACION DE PRODUCTO PERFECTA

El Nuevo Ford Fiesta llegara dentro poco a los concesionarios de toda Europa,

pero ¢sabes como empezo todo?

El Fiesta actual puede llevar ya casi nueve afios a la venta, pero sigue
siendo la flor y nata del segmento B, segun la mayoria de quienes lo
han puesto a prueba. Sustituirlo con una versién aun mejor tras su
actualizacién en 2013 no iba a ser tarea facil, por lo que el trabajo
empez6 a principios de década.

En 2012, un reducido equipo de planificadores de producto, expertos
en marketing e ingenieros de Ford empezaron a trabajar en serio para
idear un concepto para un nuevo Fiesta.

Con la autorizacién, los planificadores recibieron instrucciones para
crear un coche que mejora a su predecesor en todos los aspectos.
Tenia que ser mas econdmico, ofrecer una conduccién mas divertida
ademas de los mejores sistemas de asistencia al conductor y tecnolo-
gia de su clase, al mismo tiempo que reforzara la marca.

Para lograrlo, Ford consulté a consumidores de los mercados méas
relevantes para comprender mejor lo que esperan del Nuevo Fiesta.

“Los consumidores tienen motivos racionales y emocionales
cuando deciden comprar un determinado vehiculo”, declaré Torsten
Schildt, gerente de Planificacién. “Obviamente, la eficiencia de
consumo ademas de la seguridad son obligatorios, pero tienes
que fascinar a la gente con un disefio espectacular y la tecnologia
que solo esperas encontrar en un coche mas caro”.

“Por lo que revisamos la gama del Nuevo Fiesta lanzando las
versiones ST-Line, Vignale, y Active para complementar la variante
Titanium que ya ofrecemos. Con ello, creamos una oferta mas
individualizada para un mercado cada vez mas diversificado”.

Es una estrategia arriesgada, pero también permite al equipo subir

de categoria al Fiesta, afladir un equipamiento lider en su clase como
SYNC 3, uninterior mas lujoso ademas de una nueva gama de motori-

zaciones que incluye un nuevo motor EcoBoost 1.5 de tres cilindros.

Bajo el cddigo B479, el concept car alcanzé el estatus de Inicio
de Programa en mayo de 2013 y en ese instante Planificaciéon de
Producto dio un paso atras para que Ingenieria tomara las riendas
para poner a prueba y desarrollar los componentes.

“En esta fase es cuando el vehiculo empieza realmente a tomar
formay se crean los primeros modelos de espuma y luego de arcilla”,
afadié Schmidt. “Aunque la declaracién de producto ya esté fijada,
en esta fase el producto sigue evolucionando y refindndose hasta el
lanzamiento del vehiculo”.

El proceso de planificacién

&Y qué pasa con el futuro? “Tenemos un plan de ciclo de 10 afios
para todos nuestros vehiculos que reflejan las tendencias entre
los consumidores y nos permite compararnos con nuestros
competidores para poder reaccionar a sus planes de producto

y adaptarnos en consecuencia”, precisé Schmidt.

Al planificar nuevos productos, el primer paso es identificar las
necesidades de los clientes, por lo que el equipo de Planificacion
de Producto evalUa las tendencias en el sector, las oportunidades
que ofrece el mercado y los requisitos legales.
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“Los consumidores tienen motivos
racionales y emocionales cuando
deciden comprar un determinado
vehiculo”. - Torsten Schildt

Cuando todo ese trabajo ha concluido, los expertos en marketing
de Ford establecen el tamafio del mercado, la tasa de crecimiento
potencial, la rentabilidad y tendencias emergentes en ese mercado.

En el siguiente paso, los productos nuevos demandan innovacién
técnica, por lo que los planificadores colaboran con los compafieros
en R&A e Ingenieria para crear las soluciones de ingenieria iniciales
y las asunciones de contenido preliminares. En esta fase, los equipos
de Fabricacién y Compras se suman con los primeros célculos de las
inversiones que han de realizar los proveedores.

Finalmente, los planificadores de producto trabajan con el equipo
de Finanzas de Ford para consolidar las inversiones, costes de
contribucién, facturacién y otros factores de razén comercial que
ayudan a fijar los beneficios de un proyecto. Esta imagen consolidada
es presentada a la direccién en el momento del Inicio del Programa.

“El momento de Inicio de Programa es la culminacién de todo este
esfuerzo interfuncional y se inicia al afiadir un producto al plan de
ciclo para detallar todas las asunciones para el equipo de Ingenieria
y sus socios en el equipo de Habilidades para ejecutar un programa
como el del Nuevo Fiesta”, nos explicd Christian Wilms, director de
Planificacion.

“Tenemos un equipo pequefio con una gran diversidad de talento
que trabaja con pasién en nuestro plan para fortalecer la Compaiiia
de cara al futuro. ELl Nuevo Fiesta es un excelente ejemplo de cémo
un equipo interfuncional puede crear un producto extraordinario para
nuestros clientes”.

FIESTA — COMO SE HIZO

El Nuevo Ford Fiesta ofrece un nuevo interior revolucionario que
refleja la nueva filosofia de disefio global de Ford y mejora la
calidad con especificaciones mejoradas y un innovador trabajo
de ingenieria.

El enfoque de disefio holistico de Ford en el Nuevo Fiesta nacié
incluso antes del primer esbozo. Disefiadores y psicélogos con
formacién especial invirtieron miles de horas para evaluar cémo los
consumidores interactUan con sus vehiculos gracias a avanzadas
herramientas como un software especial que sigue las miradas,
ademas de los comentarios de los clientes de la Compaiiia.

En todo este proceso, Ford gandé valiosa informacién sobre cémo
sus clientes viven con sus coches y usan sus habitaculos a diario,
lo que permitié a los disefiadores crear caracteres distintivos para
cada variante del Fiesta con disefios que atraigan a un amplio
registro de consumidores.

“Los consumidores deciden en un plazo de tres minutos si les
gusta un producto o no, también el coche que les ofreces”, declard
Amko Leenarts, responsable de las operaciones globales de disefio
interior de Ford. “Desde el momento en que te subes al coche,
estableces lazos a través del olor, el tacto de las superficies o el
sonido de la puerta al cerrarse y, como disefiadores, podemos
crear un gran impacto al contribuir a crear la experiencia perfecta
para el cliente”.

Cada interaccién con el interior de un coche contribuye a la
experiencia de usuario total. Estas interacciones son los bloques
Unicos que los disefiadores de Ford emplearon para dar forma a
los elementos claves del habitdculo del Nuevo Fiesta.

El resultado es un disefio interior légico, emotivo y orientado al
usuario que se inspira en los dispositivos inteligentes y tabletas.
Su disefio ergondmico y materiales de tacto blando, también en el
panel de instrumentos superior, contribuyen a crear una sensacién
de espaciosidad y un aspecto premium.
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Tecnologia

Inteligencia emocional

¢SABES ESCUCHAR?

LA REVOLUCION ELECTRICA

Propulsada por una inversion de 4.500 millones de ddlares hasta 2020, Ford se coloca a la
vanguardia de la revolucion de los vehiculos eléctricos.

Las Gltimas novedades incluyen un Focus Eléctrico cuya bateria
puede recargarse de un O a un 80 por ciento en solo 30 minutos.

Un nuevo conector usa el estdndar del sector, el Sistema de Carga
Combinado para conectar al Focus Eléctrico a puntos de recarga rapi-
da situados junto a carreteras de toda Europa. Este sistema emplea el
conector de carga para puntos de carga domésticos de 32 amperios
AC que permite recargar el Focus Eléctrico para obtener una autono-
mia de unos 225 km en 5 horas o de 150 km en un plazo de 3 a 4 horas.

Con este fin, Ford firmé recientemente un memorandum de
intenciones con otros fabricantes para crear la red de estaciones
de recarga mas potente de Europa. El objetivo inicial es establecer

del Mustang.

400 puntos de recarga ultrarrapida en Europa.

Opciones eléctricas

HEV

Vehiculo Eléctrico Hibrido

Su propulsor principal es un motor

de combustién que usa combustibles
convencionales o alternativos y un
motor eléctrico que usa la electricidad
almacenada en la bateria. La bateria
se recarga a través de frenos regene-
rativos y el motor de combustién, pero
el coche no puede enchufarse a la red
eléctrica para recargar la bateria.

PHEV

Vehiculo Eléctrico Hibrido
Enchufable

Su propulsor principal es un motor de
combustién que usa combustibles
convencionales o alternativos y un mo-
tor eléctrico que emplea la electricidad
almacenada en la bateria. Este vehi-
culo puede conectarse a una fuente de
electricidad para recargar la bateria.

@Ford Europa mayo 2017 - 14

También prevé un aumento sostenido en su gama de vehiculos
electrificados, hasta el punto que superarén a sus equivalentes de
motor de combustién dentro de 15 afios. En respuesta al aumento
de la demanda previsto, la Compafiia ha desvelado detalles de siete
de los 13 nuevos vehiculos eléctricos globales que lanzara en los
préximos cinco afios. Estos nuevos modelos incluyen un nuevo SUV
eléctrico con una autonomia prevista de al menos 480 kildbmetros
que se comercializard en 2020, una nueva Transit Custom Hibrida
Enchufable que se prevé se producird en serie en 2019 y que partici-
para en un programa de pruebas en Londres, y una versién hibrida

EV

Vehiculo Eléctrico

Cuenta con una bateria para almacenar
la electricidad que alimenta al motor.
Sus baterias se recargan enchufando el
vehiculo a una fuente de electricidad.

@

El periodista y escritor Ernest Hemingway aconsejo: “Cuando la gente habla,
escucha atentamente. La mayoria de la gente no escucha’. Ford anima a sus

empleados a seguir ese consejo, como os explica @Ford

En las peliculas, James Bond soluciona los
problemas con sus pufios y la ayuda de la
genialidad de Q, cuyos futuristas y mortales
inventos también hablan por si solos. Pero
saber escuchar no es su fuerte.

Y al igual que los espias de hoy en dia
han de demostrar competencia social, los
homdlogos de Q en la industria del automovil,
los ingenieros que trabajan en los coches del
futuro, también.

Ford ofrecera cursos de formacién en
inteligencia emocional para sus empleados
en Europa a través de un curso con la Univer-
sidad RWTH de Aquisgran, su socio de |+D+i
en Alemania.

“Tradicionalmente, los ingenieros son
vistos como contribuyentes individuales
y se presta mayor atencién a su cualifica-
cién técnica, conocimientos e imaginacion”,
explicé Prof. Richard Boyatzis de la Universi-
dad Case Western Reserve (EE UU). “Pero en
contra de la opinién general, los ingenieros no
trabajan a solas. Trabajan en equipos multi-
disciplinarios con diversos clientes. La capaci-
dad de trabajar con otros es un importante
factor a tener en cuenta”.

e ¢ MATCH_

-

ANALYZATION: IN PROGRESS _

SegUn un nuevo y revolucionario estudio,
escuchar, entender e inspirar a los com-
paferos de trabajo representa hasta un 31
por ciento de su efectividad. Esta es una de
las conclusiones principales de un estudio
realizado con ingenieros de Ford - y sus com-
paferos e informes - a los que se preguntd
si les gustaba su entorno de trabajo y cémo
cooperan y debaten las ideas de futuro.

Este estudio también reveld que se puede
predecir el entusiasmo de los ingenieros por
un proyecto solo con averiguar cémo es la
comunicacién en dichos proyectos.

“Lainteligencia emocional busca identifi-
car emociones en tiy en otros, y saber cémo
manejarlas y gestionarlas”, afirma Rocio Luna,
mediadora y coach de equipos de Formacién
y Consultoria e.V. de Ford Europa.

“Buscamos ofrecer una mejor formacién
a nuestros ingenieros para que puedan reco-
nocer sus propios sentimientos y leer los de
otras personas, para que puedan gestionar
mejor cuando una persona enojada puede
ser una fuente potencial de problemas, una
persona feliz esté mas predispuesta a colabo-
rar o una persona estresada quiera hablar”.
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10 Citas famosas sobre
escuchary entender

“Si hay un secreto del éxito es la capa-
cidad de acceder al punto de vista del
otroy ver las cosas con los ojos de esa
persona, ademas de con los tuyos”,
Henry Ford,
fundador de Ford Motor Company

“Lo mas importante al comunicar es
escuchar lo que no se dice”,
Peter Drucker,
educador y autor austtriaco

“El valor es lo que hace falta para
levantarse y hablar; el valor es lo que
hace falta para sentarte y escuchar”
Winston Churchill,
ex Primer Ministro britanico

“Los conocimientos hablan, pero la
sabiduria escucha”, Jimi Hendrix,
American musician

“Un lider tiene que saber escuchar.
Tiene que estar dispuesto a recibir
consejos. Ha de mostrar interés y apre-
cio por las personas bajo su mando”,
James Faust,
abogado y politico norteamericano

“Cuando hablas, solo repites lo que ya
sabes. Pero cuando escuchas, puede
que aprendas algo nuevo”,

Dalai Lama, monije tibetano

“Tenemos dos orejas y una sola boca,
por lo que deberiamos escuchar més
y hablar menos”, Zeno de Citium

“Un oyente que sepa apreciar lo que
dices siempre es estimulante”,
Agatha Christie, English novelist

“No puedes fingir que estas escuchando.
Se nota”, Raquel Welch,
actrizamericana

“No me gusta ese hombre. He de
conocerlo mejor” Abraham Lincoln,
162 Presidente de EE UU



9980 0000000000000000000000000000000000000000000000000000080000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Fondo Ford

PIDE UN~CAFE
POR SENAS

Una iniciativa para ayudar a personas sordas o con
discapacidad auditiva es una de las ganadoras de
la Ford College Community Challenge 2017

éQuieres un café? Dibuja la letra “C” en el aire con el dedo indice de la
mano derecha y giralo hacia tu boca dos veces para que el camarero
te entienda. ¢ O prefieres una pizza? Gira la palma de tu mano hacia
arriba y dibuja un circulo sobre ella con la otra mano.

Asi es como hacen sus pedidos los clientes de un nuevo café pop-up
en Alemania en el que camareros y camareras son sordos. ‘Café Ohne
Worte’ (Café sin palabras) permite a personas sordas o con pérdida
auditiva ganar experiencia laboral en el sector de la restauracién, la
oportunidad de conectar con la comunidad de personas con pérdi-
da auditivay un local en el que les entienden sin problemas. Pero
también supone una oportunidad Unica para que las personas sin
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dificultades auditivas aprecien mejor lo que supone vivir en un mundo
en el que reina el silencio.

Esta iniciativa fue ideada por estudiantes de la Universidad de
Colonia (Alemania) y cuenta con el apoyo de propietarios de cafete-
rias que ponen sus instalaciones a disposicién de sus eventos pop-up.

La idea surgié cuando los estudiantes fueron testigos de las dificul-
tades de las personas sordas al realizar pedidos en un café normal.

“Padecer sordera te puede separar del resto de la sociedad, incluso
en cosas tan aparentemente sencillas como pedir un café o trabajar
como camarero o camarera”, cuenta Frederike Hofermann, una estu-
diante de Empresariales de 19 afios y gestora del proyecto ‘Café Ohne
Worte’. “La cafeteria pop-up ha resultado ser tan popular que quere-

mos ampliarla en Alemania primero y luego en otros paises europeos”.

‘Café Ohne Worte’ es uno de los ganadores del programa educativo
‘Ford College Community Challenge’ de Ford Motor Company Fund
que ofrece becas a programas ideados por estudiantes que promue-
van la construccién de comunidades sostenibles.

Desde su lanzamiento el afio pasado, cerca de 1.000 personas han
pasado por los siete eventos pop-up celebrados en cuatro cafésy en
los que participan hasta cinco camareros por ocasién. El camarero
es presentado a los clientes y se comunican en lenguaje de sefias.
Se permite sefialar con el dedo en caso necesario.

“Da gusto estar implicado en un proyecto tan inspirador, tanto
para ver la diferencia que supone para las personas con dificultades
auditivas como por el entusiasmo y trabajo duro que han puesto los

estudiantes responsables de esta iniciativa”, afirma Debbie Chennells,

gerente del Fondo Ford en Ford Europa.
En 2025, se prevé que en Europa habra 90 millones de personas
que sufran algun tipo de discapacidad auditiva.

@Ford Europa mayo 2017 - 16

o
66 00000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000800000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000scossssccsssscssssscsssssccsssss of

0600000 000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssssecssssccsssscosssscssssscssssscsssscssssscse®

_............................................................_.............................................................

690 6000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000800000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssccsssssccsssssccssscccsssscssn,

S oo eeescececssaecsscceesssecessseeesseeeesseeessseeesseeeseseeeesseeeesseeesseeeessseesseeeessseeee00ee0000000000000000000000000000000000000000000000000s00000s000sscccssssccssscccsssccsssnose”

@Ford Europa mayo 2017 -

UN DIA EN LA VIDA DE

Como gerente del Laboratorio de
Pruebas Medioambientales, Mike
Corder puede recrear las cuatro
estaciones del afio con solo pulsar
unos botones. @Ford lucho contra
los elementos artificiales para
averiguar como es una tipica
jornada de trabajo suya

MIKE CORDER

Mike Corder empezé a trabajar para Ford
en la década de los 90 y ha ocupado
diversas posiciones en Bélgica, Alemania
y Reino Unido.

“Disfruto mucho de mi trabajo”, nos
confesé. “La mayor ventaja de realizar
pruebas en Dunton es que podemos
recrear las condiciones reinantes todo
el afo. La precision de la temperatura
ambiente ronda los 0,52 C, la de la
humedad, un 0,7 por ciento y la de la
altitud, unos 10 metros. Es una ciencia
exacta por lo que las fluctuaciones
medidas en las prestaciones del vehiculo
se deben a los componentes y no a las
variaciones en el entorno del vehiculo”.
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ACELERON DE VENTAS EN
MARZO EN REINO UNIDO

Ford Reino Unido comercializé 92.508 unidades en marzo por el
cambio de matricula anual. Estos excelentes resultados contribu-
yeron a que las ventas de Ford en sus mercados EU22 crecieran
un 12,5 por ciento hasta 212.675 unidades. Las ventas acumula-
das crecieron un 7,9 por ciento hasta 425.962 unidades.

iHAZTE OIR!

@Ford es TU revista. asi que si tienes una idea para
un articulo. un comentario. pregunta o queja. ponte
en contacto con nosotros en oa
través de la direccién de correo interno:
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Mercados EU20

marzo 2017

S-MAX

“Estoy muy orgulloso de formar
parte del equipo de Ford en
Craiova y me llena de orgullo
involucrarme en el proceso de
reclutamiento”, AV-S, Craiova

“Ojala hubiera tenido una de
esas Cunas Inteligentes de
Ford hace cuatro afos,
cuando nacié mi hijo. Es un
producto fantdstico y estoy
seguro de que se venderian
camiones enteros si se comer-
cializara”, RW, Dunton

““iFord es guay! Me pido uno.
Puede que haya algo para
adultos, por ejemplo, con el
rugido de un Mustang V8 ;-)",
AW, Colonia

“No cabe duda de que el Nuevo
Fiesta ST serd un buen coche,
pero querria ver un Fiesta
hibrido en la gama. Estoy con-
vencido de que tentaria a los
compradores del Toyota Prius”,
HC, Saarlouis

“Necesitamos un KA eléctrico.
Un coche urbano asequible
para los trayectos diarios y
puede que para algunos viajes
cortos. Con una autonomia
de 100 kilémetros. Seria un
segundo coche la mayor parte
del tiempo pero podria realizar
el 80 por ciento o mds de
todos los trayectos”,

HS, Colonia

“Fabriquemos los coches don-
de los vendemos, como dijo
Henry Ford”, LH, Bridgend

“Me temo que la realidad
Virtual todavia no es un éxito

y gran parte del atractivo de
un coche es su tacto. Ahora
mismo, con la Realidad Virtual
puedes ver todo lo que haya
sido disefiado para ser visto,

y lo ves muy bien. Pero no te
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quedas con el tacto de los
materiales o cémo encaja
tu trasero en el asiento”,
TB, Michigan (EE UU)

“El Nuevo Ford GT, éno le haria
falta un modo de conduccién
para llevar los nifios al cole?
=),”JC, Dagenham

“Disfruté mucho viendo a Jim
Farley en el roadshow de
Dunton. Espero poder partici-
par en mds eventos similares
en el futuro”, LC, Dunton

“Con tanta publicidad negativa
en torno a los coches diésel,
seria una ayuda saber mds
sobre las medidas de Ford
para que los motores diésel
sean lo mds limpios ~ posible”,
MO, Bridgend

“Deberiamos hacer todo lo
posible para comercializar
la variante Active del Nuevo
Fiesta en la fase inicial de su
lanzamiento y no dentro de
un afio. Podria revolucionar su
segmento” SK, Colonia

“Gracias por compartirimage-
nes de la préxima generacion
del Focus en el roadshow. Es
un coche espectacular, sobre
todo la version ST. El futuro
parece muy prometedor”,

AF, Almussafes

“Vien Top Gear a Matt LeBlanc
probar el Nuevo Ford GT y me
impresiond lo que dijo. Si no lo
habéis visto, os lo recomiendo”,
RF, Warley

“Estoy muy orgulloso de que
el Mustang sea el deportivo
numero 1en ventas a nivel
mundial, pero épuede alguien
explicarme por qué solo
puedes comprar la version
actuvalizada en EE UU y no
en Europa?”, GB, Dunton




Momento

29.03.2017

En el roadshow
en Colonia
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